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Załącznik nr 6 do SWZ 
Znak spr.: ZP.260.1.2022 

 
 

UMOWA – wzór 
 

w zakresie Części ...1 

 

 
 

Zawarta w dniu ……………………. w Częstochowie pomiędzy: 
Wojewódzkim Ośrodkiem Ruchu Drogowego w Częstochowie, ul. Hallera 1, 42-200 Częstochowa, NIP: 
949-14-70-256, REGON 150372389, zwanym w dalszej części umowy „Zamawiającym”, 
reprezentowanym przez Pana Włodzimierza Mogiłę – Dyrektora, 
a 
...................................................................................... zwanym w dalszej części umowy „Wykonawcą”, 
reprezentowanym przez: …………………………………………… 
 

dalej określanymi łącznie również jako „Strony” lub każda z osobna jako „Strona” 
 
 

W wyniku wyboru oferty w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego pn.: „Dostawa sprzętu 
komputerowego i elektronicznego na potrzeby Wojewódzkiego Ośrodka Ruchu Drogowego w 
Częstochowie”, prowadzonym w trybie podstawowym na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 
września 2019r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2021r. poz. 1129 z późn. zm.), została 
podpisana umowa o następującej treści: 
 
 

§ 1 
 

1. Przedmiotem umowy jest zakup i dostawa sprzętu komputerowego i elektronicznego na potrzeby 
Wojewódzkiego Ośrodka Ruchu Drogowego w Częstochowie, w zakresie Części* ...... zamówienia, tj. 
......................, zwanych w dalszej części umowy „sprzętem”, zgodnie z wymaganiami określonymi w 
Szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia stanowiącym Załącznik nr 1 do SWZ oraz ofertą 
Wykonawcy, stanowiącymi integralną część umowy. 
*zapis w zakresie przedmiotu umowy zostanie dostosowany do wybranej oferty i zawieranej umowy 

2. Wykonawca oświadcza, że sprzęt będący przedmiotem umowy jest fabrycznie nowy, nie posiada 
oznak wcześniejszego użytkowania, jest kompletny, wolny od wad fizycznych i prawnych oraz nie 
jest przedmiotem praw osób trzecich. 

 
 

§ 2 
 

1. Wykonanie przedmiotu umowy nastąpi w terminie do 30 dni od dnia podpisania niniejszej umowy. 
2. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć przedmiot umowy na własny koszt i ryzyko do siedziby 

Zamawiającego mieszczącej się w Częstochowie przy ul. Hallera 1. 
3. Wykonawca zobowiązany jest do uzgodnienia z Zamawiającym dokładnego terminu dostawy 

przedmiotu umowy, z co najmniej 2-dniowym wyprzedzeniem. 
4. Wydanie przedmiotu umowy Zamawiającemu nastąpi na podstawie podpisanego przez 

przedstawicieli obu stron protokołu zdawczo-odbiorczego bez zastrzeżeń. 
5. Wraz przedmiotem umowy Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia pełnej dokumentacji 

związanej ze sprzętem, w języku polskim lub w języku angielskim, pozwalającej Zamawiającemu na 
korzystanie ze sprzętu zgodnie z jego technicznym i gospodarczym przeznaczeniem (np. instrukcję 
obsługi) oraz dokumentów gwarancyjnych. 

6. W przypadku stwierdzenia, że dostarczony przedmiot umowy jest niezgodny z wymogami 
określonymi w Specyfikacji Warunków Zamówienia i nie odpowiada złożonej ofercie Wykonawcy lub 
jest niekompletny lub posiada ślady zewnętrznych uszkodzeń, Zamawiający ma prawo odmówić 
odbioru, sporządzając odpowiedni protokół zawierający przyczyny oraz uzasadnienie odmowy 
odbioru przedmiotu umowy. 

______________ 
1 Umowa może zostać zawarta w zakresie jednej lub więcej części, jeżeli oferta Wykonawcy została wybrana w tych częściach 
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§ 3 
 

1. Wynagrodzenie umowne Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy ustala się w wysokości 
..................................... brutto …………….. zł (słownie: ………………………………..), z uwzględnieniem 
podatku VAT wg stawki ……… %, w tym: 
- w zakresie Części*.. : .............. zł brutto, 
*zapis zostanie dostosowany do wybranej oferty i zawieranej umowy 

2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 zaspokaja wszelkie roszczenia Wykonawcy z tytułu 
wykonania przedmiotu umowy oraz uwzględnia wszelkie koszty ponoszone przez Wykonawcę w 
związku z realizacją umowy. 

3. Strony postanawiają, że rozliczenie wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy nastąpi na 
podstawie faktury VAT wystawionej po podpisaniu przez strony protokołu zdawczo – odbiorczego 
bez zastrzeżeń. 

4. Należności za wykonanie przedmiotu umowy będą regulowane przelewem z rachunku bankowego 
Zamawiającego na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze, w terminie do 21 dni od 
dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT. 

5. Wykonawca ma prawo złożyć ustrukturyzowaną fakturę elektroniczną przesłaną za pośrednictwem 
Platformy Elektronicznego Fakturowania. 

6. Dniem zapłaty jest dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 
7. Przy dokonywaniu płatności wynikających z niniejszej umowy Strony zobowiązują się stosować 

mechanizm podzielonej płatności, o ile obowiązek taki wynika z obowiązujących przepisów prawa. 
8. Zamawiający nie wyraża zgody na dokonanie przez Wykonawcę cesji umowy, jej części lub 

wynikającej z niej wierzytelności bez pisemnej zgody Zamawiającego. 
 

 

§ 4 
 

1. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji na przedmiot umowy na okres: 
- dla Części*.. ……… miesięcy (zgodnie ze złożoną ofertą), 

- dla Części 4: …….… miesięcy (zgodnie ze złożoną ofertą), z wyłączeniem okresu gwarancji na baterię 
w przypadku laptopów, dla których okres ten wynosi 12 miesięcy, 

*zapis zostanie dostosowany do wybranej oferty i zawieranej umowy 
2. Okres gwarancji rozpoczyna swój bieg od dnia podpisania przez strony protokołu zdawczo-

odbiorczego bez zastrzeżeń, o którym mowa w treści § 2 ust. 4 umowy. 
3. W okresie objętym gwarancją Wykonawca zobowiązuje się nieodpłatnie usuwać wszelkie usterki i 

wady, które zostaną zidentyfikowane w trakcie eksploatacji danego sprzętu zgodnie z instrukcją 
użytkowania, lub do dostarczenia sprzętu wolnego od wad na zasadach określonych w umowie, w 
taki sposób, że przywróci mu pełną funkcjonalność. Gwarancji podlegają usterki, wady materiałowe, 
techniczne i konstrukcyjne, a także niespełnianie funkcji użytkowych sprzętu, deklarowanych przez 
Wykonawcę. 

4. Wykonawca zobowiązany jest do świadczenia usług gwarancyjnych na poniższych zasadach: 
1) Usługa gwarancyjna będzie świadczona przez producenta sprzętu (urządzenia) lub 

autoryzowanego partnera serwisowego producenta (dotyczy Części 1, 2, 3, 4, 5, 6), 
2) Usługa gwarancyjna będzie świadczona w miejscu instalacji sprzętu, a jeśli naprawa w miejscu 

instalacji sprzętu będzie niemożliwa - usługa gwarancyjna będzie świadczona w systemie door-
to-door. Odbiór sprzętu nastąpi w dni robocze tj. od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni 
ustawowo wolnych od pracy w godzinach od 8:00 do 15:00, 

3) W przypadku konieczności wykonania naprawy poza miejscem instalacji sprzętu oraz w 
przypadku wystąpienia awarii dysku twardego, nośnik danych pozostaje w siedzibie 
Zamawiającego, 

4) Zgłoszenia będą przyjmowane przez Wykonawcę telefonicznie pod numerem ………….. lub 
drogą elektroniczną pod adresem: ................... w dni robocze w godzinach od 8:00 do 15:00, 
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5) W przypadku zgłoszenia przez Zamawiającego awarii sprzętu, Wykonawca przystąpi do 

usuwania awarii nie później niż w ciągu następnego dnia roboczego licząc od dnia wysłania 
zgłoszenia przez Zamawiającego, 

6) Wykonawca maksymalnie w ciągu 2 dni roboczych od momentu otrzymania zgłoszenia dokona 
skutecznej naprawy sprzętu (dot. Części 1). 
Wykonawca maksymalnie w ciągu 14 dni kalendarzowych od momentu otrzymania zgłoszenia 
dokona skutecznej naprawy sprzętu (dot. Części 2-8), 

7) Jeśli czas usunięcia awarii będzie przekraczał 2 dni robocze Wykonawca niezwłocznie dostarczy 
Zamawiającemu na czas naprawy sprzęt zastępczy o parametrach technicznych nie gorszych od 
sprzętu wcześniej zaoferowanego (dot. Części 1). 
Jeśli czas usunięcia awarii będzie przekraczał 14 dni kalendarzowych Wykonawca niezwłocznie 
dostarczy Zamawiającemu na czas naprawy sprzęt zastępczy o parametrach technicznych nie 
gorszych od sprzętu wcześniej zaoferowanego (dot. Części 2-8). 

5. W przypadku trzykrotnej naprawy w okresie gwarancji tego samego sprzętu, Zamawiającemu 
będzie przysługiwać prawo do wymiany sprzętu na nowy, wolny od wad, taki sam lub odpowiedni o 
parametrach nie gorszych niż określone w Załączniku nr 1 do umowy, w terminie 7 dni od chwili 
zgłoszenia żądania przez Zamawiającego (w ramach wynagrodzenia umownego, o którym mowa w 
§ 3 ust. 1 umowy). 

6. Okres obowiązywania gwarancji będzie automatycznie wydłużany o czas naprawy sprzętu. 
7. Wszelkie koszty związane z realizacją gwarancji, w tym koszty dojazdu i transportu, ponosi 

Wykonawca. 
8. Niezależnie od uprawnień wynikających z tytułu gwarancji, Zamawiającemu przysługują 

uprawnienia z tytułu rękojmi za wady przedmiotu umowy. 
9. Strony ustalają, że okres rękojmi jest równy okresowi gwarancji jakości. Postanowienia ust. 2 

stosuje się odpowiednio. 
 
 

§ 5 
 

1. Wykonawca oświadcza, że przewiduje/ nie przewiduje* powierzenie podwykonawcom wykonania 
części zakresu przedmiotu umowy, zgodnie z oświadczeniem zawartym w złożonej ofercie. 

2. Powierzenie wykonania części zakresu umowy podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy od 
odpowiedzialności za należyte wykonanie tego zamówienia i zobowiązań wynikających z niniejszej 
umowy. 

3. Rozliczenia z podwykonawcami prowadzi Wykonawca i odpowiada za ich terminowość. 
 
 

§ 6 
 

1. Strony ustalają odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy poprzez 
zapłatę kar umownych w przypadkach i wysokościach określonych w niniejszym paragrafie. 

2. Wykonawca zobowiązuje się zapłacić Zamawiającemu kary umowne w następujących przypadkach: 
1) za odstąpienie od umowy przez którąkolwiek ze stron z przyczyn zawinionych przez Wykonawcę, 

w wysokości 20% wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 3 ust. 1 umowy, 
2) za zwłokę w wykonaniu przedmiotu umowy – w wysokości 0,5 % wynagrodzenia umownego 

brutto określonego w § 3 ust. 1 umowy, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki, 
3) za zwłokę w wykonywaniu obowiązków gwarancyjnych (w tym zwłokę w usunięciu wad 

stwierdzonych w okresie gwarancji) w wysokości 0,2 % wynagrodzenia brutto określonego w § 3 
ust. 1 umowy, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki. 

3. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, jakich mogą dochodzić Strony nie może przekroczyć 
20% wartości wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 3 ust. 1 umowy. 

4. W przypadku nieterminowego uregulowania płatności przez Zamawiającego Wykonawca ma prawo 
naliczyć odsetki ustawowe. 

5. Postanowienia dotyczące kar umownych nie wyłączają prawa Stron do dochodzenia odszkodowania 
uzupełniającego na zasadach ogólnych wynikających z Kodeksu cywilnego. 



 4 

 

§ 7 
 

1. Poza przypadkami określonymi w Kodeksie cywilnym Zamawiającemu przysługuje prawo do 
odstąpienia od umowy, w przypadku gdy: 
1) Wykonawca realizuje przedmiot umowy w sposób nienależyty i pomimo dodatkowego 

wezwania przez Zamawiającego nie nastąpiła poprawa w tym względzie, 
2) Wykonawca nie podjął realizacji dostawy w ciągu 7 dni od daty wezwania go przez 

Zamawiającego do jej rozpoczęcia, 
3) Wykonawca pomimo uprzednich pisemnych zastrzeżeń Zamawiającego nie wykonuje dostawy 

zgodnie z warunkami umownymi lub w rażący sposób zaniedbuje zobowiązania umowne. 
2. Zgodnie z art. 456 ust. 1 ustawy Pzp, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od 

dnia powzięcia wiadomości o zaistnieniu istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie 
umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, 
lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub 
bezpieczeństwu publicznemu. W takim przypadku Wykonawca może żądać wyłącznie 
wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy. 

3. Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności i powinno 
zawierać uzasadnienie. 

 
 

§ 8 
 

1. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany postanowień umowy w następujących przypadkach: 
1) działania siły wyższej, rozumianej jako zdarzenia niemożliwego do przewidzenia i zapobieżenia, 

którego nie dało się uniknąć nawet przy zachowaniu najwyższej staranności, a które uniemożliwia 
Wykonawcy wykonanie przedmiotu umowy zgodnie z jej postanowieniami, 

2) zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa, która ma wpływ na termin, sposób lub 
zakres realizacji przedmiotu umowy, 

3) zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy w przypadku zmiany stawki podatku 
od towarów i usług, 

4) zmiany przyjętych rozwiązań ze względu na postęp techniczny lub technologiczny, który 
umożliwi dostarczenie przedmiotu umowy uwzględniając bardziej aktualne i/lub adekwatne 
rozwiązania, pod warunkiem, że wynagrodzenie należne Wykonawcy nie ulegnie podwyższeniu, 
a w wyniku zmiany dochodzi do poprawy jakości lub innych parametrów charakterystycznych dla 
całości lub dla danego elementu dostawy bądź zmiany technologii na równoważną albo 
przynajmniej dochodzi do wprowadzenia sprzętu o parametrach technicznych lub 

funkcjonalnych nie gorszych niż wskazane w pierwotnej ofercie Wykonawcy, 
5) zmiany określonego modelu, typu sprzętu bądź ich elementów, jeżeli jest ona wynikiem 

zakończenia, wstrzymania lub wycofania ich z produkcji (po przedstawieniu stosownych 
dokumentów od producenta lub dystrybutora), pod warunkiem, że wynagrodzenie należne 
Wykonawcy nie ulegnie podwyższeniu, a w wyniku zmiany dochodzi do poprawy jakości lub 
innych parametrów charakterystycznych dla całości lub dla danego elementu dostawy bądź 
zmiany technologii na równoważną albo przynajmniej dochodzi do wprowadzenia sprzętu o 
parametrach technicznych lub funkcjonalnych nie gorszych niż wskazane w pierwotnej ofercie 
Wykonawcy. 

2. Wszelkie zmiany treści umowy muszą być zgodne z postanowieniami art. 455 Pzp i wymagają formy 
pisemnej w postaci aneksu pod rygorem nieważności. 

 
 

§ 9 
 

1. W sprawach związanych z realizacją niniejszej umowy do bezpośrednich kontaktów Strony 
wyznaczają następujące osoby: 
1) ze strony Zamawiającego: ………………………………………..……, tel. ……………… 
2) ze strony Wykonawcy: ......................................................, tel. ................. 
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2. Wszelkie zawiadomienia i korespondencja pomiędzy Stronami będzie kierowana pod wskazane 
adresy: 
1) w przypadku korespondencji pochodzącej od Wykonawcy adresem Zamawiającego właściwym 

dla doręczeń jest: 
Wojewódzki Ośrodek Ruchu Drogowego Częstochowie, ul. Hallera 1, 42-200 Częstochowa, 
tel. 34/ 361 60 01, e-mail: sekretariat@word.czest.pl, 

2) w przypadku korespondencji pochodzącej od Zamawiającego adresem Wykonawcy właściwym 
dla doręczeń jest: ……………………………………, tel.: ………………, a-mail: .……….@......................... 

3. Strony zobowiązują się do wzajemnego powiadamiania o każdej zmianie adresów, o których mowa 
w ust. 2. W razie zaniedbania tego obowiązku pismo wysłane na dotychczasowy adres uważa się za 
skutecznie doręczone. 

4. Zmiana osób i danych wskazanych w ust. 1 i 2 nie wymaga zamiany umowy, a jedynie pisemnego 
oświadczenia złożonego drugiej Stronie. 

 
 

§ 10 
 

1. Dane osobowe przedstawicieli Stron niniejszej umowy oraz służbowe dane kontaktowe osób 
wyznaczonych przez Strony do realizacji umowy są wzajemnie udostępniane przez Strony, które 
stają się odrębnymi administratorami tych danych osobowych, w rozumieniu przepisów o ochronie 
danych osobowych i przetwarzają je zgodnie z nimi, w celach związanych z realizacją niniejszej 
umowy. 

2. Wykonawca oświadcza, że osobom wymienionym w ust. 1 umożliwia zapoznanie się i dostęp do 
informacji dotyczących przetwarzania ich danych osobowych przez Zamawiającego na potrzeby 
realizacji niniejszej umowy, wskazanymi w Załączniku nr 4 do umowy. 

 
 

§ 11 
 

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy Kodeksu cywilnego i 
ustawy z dnia 11 września 2019r. Prawo zamówień publicznych. 

2. Wszelkie spory mogące wyniknąć pomiędzy Stronami przy realizowaniu przedmiotu umowy lub z nią 
związane w przypadku braku możliwości ich polubownego załatwienia będą rozpatrywane przez sąd 
właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

3. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 
4. Integralną część niniejszej umowy stanowią: 

1) Załącznik nr 1 – Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia (odpowiednio dla Części …) 
2) Załącznik nr 2 – Formularz ofertowy Wykonawcy z dnia ...........r. 
3) Załącznik nr 3 – Specyfikacja techniczna oferowanego sprzętu (odpowiednio dla Części …) 
4) Załącznik nr 4 – Klauzula informacyjna dotycząca przetwarzania danych osobowych 
 

 
 

Zamawiający       Wykonawca 

mailto:sekretariat@word.czest.pl

