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Wykonawcy
zainteresowani udziatem w postepowaniu

WYJASNIENIE TRESCI ZAPYTANIA OFERTOWEGO

Zamawiajgcy informuje, ze w toku prowadzonego postepowania o udzielenie zamdwienia pn.:
»Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym na potrzeby Wojewédzkiego
Osrodka Ruchu Drogowego w Czestochowie” wplynety pytania dotyczace tresci Zapytania
ofertowego. Ponizej Zamawiajgcy przedstawia tres¢ otrzymanych pytan wraz z udzielonymi
wyjasnieniami.

Pytanie nr 1
Czy Zamawiajgcy uzna za dopuszczalne nadawanie przesytek Zamawiajgcego przez wytonionego w

przetargu Wykonawce u innego operatora pocztowego bez zawarcia z nim stosownej umowy, o ktdrej
mowa w art. 35 ust. 1 Prawa pocztowego i w konsekwencji uzna za dopuszczalne Swiadczenie przez
Wykonawce ustug w formie, w ktérej Wykonawca w istocie jest posrednikiem pomiedzy
Zamawiajgcym, a innym operatorem (w tym operatorem wyznaczonym)?

W ocenie sktadajgcego zapytanie, umowa o ktdrej mowa w art. 35 Prawa pocztowego jest jedynym
sposobem zapewnienia $wiadczenia ustugi zgodnie z wymogami i potrzebami Zamawiajgcego, przy
petnym zachowaniu warunkéw konkurencyjnosci postepowania i jednoczesnego zapewnienia
skutkow, o ktérych mowa m.in. w przepisach art. 57 § 5 pkt 2 KPA, czy art. 165 § 2 KPC, art. 17 ustawy
Prawo pocztowe. Zgodnie Art. 35. ust 1. ustawy Prawo pocztowe operator pocztowy, ktory zawart z
nadawcg umowe o Swiadczenie ustugi pocztowej, moze po przyjeciu przesytki pocztowej powierzyc
dalsze wykonanie ustugi innemu operatorowi pocztowemu na podstawie umowy o wspdtprace
zawieranej w formie pisemnej._Istotna w przedmiotowej sprawie jest réwniez regulacja ust. 2-
zgodnie, z ktdrg w umowie o wspotprace operatorzy pocztowi okreslajg w szczegdlnosci:

1) zakres wspotpracy;

2) wynagrodzenie za wykonane przez operatora pocztowego czynnosci zwigzane z realizacjg umowy;
3) zakres i sposéb przekazywania informacji w sprawie zabezpieczenia przesytek pocztowych w celu
zapewnienia bezpieczenstwa obrotu pocztowego oraz zatrzymania i zabezpieczenia przesytek
pocztowych w przypadkach, o ktérych mowa w art. 36;

4) zasady przekazywania operatorowi pocztowemu, ktéry zawart z nadawcg umowe o Swiadczenie
ustugi pocztowej, przesytek niedoreczalnych oraz przesytek pocztowych, ktérych dotyczy prawo
zastawu;

5) zasady przekazywania przesytek pocztowych zwrdconych z powodu niewtasciwego doreczenia do
oddawczej skrzynki pocztowej;

6) terminy wykonania przez operatora pocztowego czynnosci okreslonych w umowie;

7) zasady odpowiedzialnosci za naruszenie warunkdéw umowy.

W Swietle powyzszych regulacji stwierdzi¢ nalezy, iz umowa zawarta pomiedzy operatorami na
podstawie art. 35 ustawy Prawo pocztowe moze, a nawet powinna szczegétowo regulowaé zasady
wspotpracy miedzy stronami, w tym precyzyjnie okresla¢ terminy wykonania przez danego operatora
pocztowego (w tym operatora wyznaczonego) czynnosci okreslonych w umowie. Zatem nic nie stoi na
przeszkodzie aby w pisemnej umowie pomiedzy operatorami terminy wykonania okreslonych ustug
byty zbiezne z terminami przewidzianymi w przepisach art. 57 § 5 pkt 2 KPA, czy art. 165 § 2 KPC, czy
art. 17 ustawy Prawo pocztowe. Inaczej méwiac operatorzy pocztowi mogg tak uksztattowaé warunki
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wspotpracy (w tym zakresie zastosowanie znajduje zasada swobody umow) aby spetnia¢ warunek
stawiany przez Zamawiajgcego w przedmiotowym postepowaniu, np. poprzez ustalenie iz, nadanie (w
tym dalsze przekazanie przesytki do doreczenia) musi nastgpi¢ w terminie jej przyjecia od nadawcy, co
pozwala na zachowanie skutkéw przewidzianych w przytoczonych wyzej przepisach. Zamawiajgcy nie
ogranicza mozliwosci korzystania przy realizacji zaméwienia z podwykonawcow, a taki charakter
miatby operator pocztowy bedacy strong umowy zawartej z wykonawca na podstawie art. 35 ustawy
Prawo pocztowe. Ponadto takie uregulowanie stosunkéw pomiedzy wykonawcg a podwykonawcami,
zapewnia spefnianie innych wymogdéw Zamawiajacego, w tym w szczegdlnosci wymog koniecznosci
realizacji zamdwienia zgodnie z ustawg Prawo pocztowe i aktami wykonawczymi. Przyjecie innego
trybu np. Swiadczenie ustug w charakterze posrednika (,postarica” przekazujacego przesytki od
zamawiajgcego do innego operatora) powoduje, iz w Swietle przepiséw ustawy Prawo pocztowe
Zamawiajgcy nie jest strong dla korcowego operatora pocztowego realizujgcego ustuge doreczenia
przesyiki, co pozbawia go faktycznej mozliwosci dochodzenia odszkodowan czy sktadania reklamacji w
przypadku jej nienalezytego wykonania albo choc¢by dochodzenia wtasciwego dokonywania i
rozliczania tzw. zwrotéw, za ktdre (w przypadku operatora wyznaczonego) Zamawiajgcy bedzie
uiszczat optate gotéwka jako ustuge swiadczong poza umowa o zamdwienie publiczne.

Czy Zamawiajacy, w przypadku dopuszczenia mozliwosci nadawania przesytek przez operatora
pocztowego w imieniu i na rzecz Zamawiajgcego, jest Swiadomy, iz faktycznie nadawcg przesytek
bedzie wodwczas operator pocztowy, a nie Zamawiajacy? Powyzsze moze budzi¢ watpliwosci
adresatow przesytek oraz organdw, ktdrym Zamawiajgcy bedzie przedstawiat dowody nadania
korespondencji.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci nadawania przesytek przez wytonionego w postepowaniu
Wykonawce u innego operatora pocztowego bez zawarcia z nim stosownej umowy, o ktérej mowa w
art. 35 ust. 1 Prawa pocztowego.

Pytanie nr 2
Czy Zamawiajgcy dopuszcza forme oznaczenia korespondencji tak iz na przesytkach bedy widoczne

dane Zamawiajgcego poprzedzone informacjg ,Nazwa Wykonawcy w imieniu lub na rzecz
Zamawiajgcego”?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie dopuszcza takiej formy oznaczania korespondencji.

Pytanie nr 3
W sSwietle obowigzujgcych przepisow operator wyznaczony stosuje jednolite wzory formularzy lub

blankietéw niezbednych do swiadczenia ustugi ,,zwrotnego potwierdzenia odbioru”.
Zgodnie z § 13 ust. 4 Regulaminu Swiadczenia ustug powszechnych Poczta Polska dopuszcza do
stosowania przez klientéw formularze wtasnego naktadu, bez koniecznosci ich zatwierdzania, jezeli ich
wzory sg umieszczone na stronie www.poczta-polska.pl. Regulamin jest dokumentem na podstawie
ktdrego sg Swiadczone ustugi dla klientéw.
Poniewaz KPA oraz Ordynacja podatkowa nie majg aktéw wykonawczych, a wiec nie ma w
obowigzujgcych aktach prawnych wzoréw drukéw potwierdzen odbioru w postepowaniu
administracyjnym oraz postepowaniu podatkowym, Poczta Polska przygotowata wzory takich
potwierdzen odbioru, umieszczajagc na nich zapisy wynikajgce z KPA i Ordynacji podatkowej i
zamiescifa je na stronie www.
Powotujac sie na ww. zapis Regulaminu — jezeli klient zastosuje do nadawanych przesytek
potwierdzenie odbioru zgodne z jednym z ww. wzordw (w tym réwniez zgodnie z wymogami
technicznymi), jego zastosowanie nie wymaga zatwierdzenie przez Poczte Polskg przed jego
wprowadzeniem do obrotu pocztowego.
Zatgczamy wzory obowigzujgcych drukéw potwierdzenia odbioru w poszczegdlnych rodzajach
postepowania.

v' Formularz potwierdzenia odbioru dla przesytek nadanych w obrocie krajowym na zasadach

ogolnych

Wymogi techniczne:

1) gramatura papieru: papier offsetowy BD 140 — 200 g/m?2

2) wymiar druku*:



e minimum 90 x 140 mm (cze$¢ srodkowa, bez listew bocznych);
e optymalne wymiary:
a) czes¢ srodkowa, bez listew bocznych - 100 x 140 mm,
b) catosé druku, tj. czes¢ srodkowa + listwy boczne - 100 x 160 mm,
* wszystkie wymiary przyjmuje sie z tolerancjqg 2 mm
3) listwy po obu stronach, perforacja pionowa pozwalajgca na wyrwanie srodkowej czesci druku
bez jego uszkodzenia;
4) co najmniej 5 mm pasek kleju gwarantujgcy przyczepnos¢ do réznego rodzaju podtoza w
zrdéznicowanym zakresie temperatur zabezpieczony ostona.
Adres nadawcy przesytki:
- naniesiony w strefie prostokatnej w minimalnej odlegtosci:
e 40 mm od gbérnego brzegu
przesyiki,
e 5 mm od prawego brzegu,
e 15 mm od dolnego brzegu.
W pasie 15 mm powyzej dolnej krawedzi strony przedniej druku (awers) oraz z prawej strony danych
adresowych nadawcy nie mozna umieszczaé zadnych napisow/nadrukdw.

WAZNE: Podczas sortowania przesytek ich adresy rozpoznawane sg automatycznie, dlatego dane na
przesytkach i formularzach powinny by¢ nanoszone kolorem niebieskim lub czarnym.
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v' Formularz potwierdzenia odbioru dla przesylek nadanych w obrocie krajowym w trybie
okreslonym Kodeksem postepowania administracyjnego (postepowanie administracyjne)

Wymogi techniczne:
1) gramatura papieru: papier offsetowy BD 140 — 200 g/m?;
2) wymiar druku*:
e minimalne: 90 x 140 mm (czes$¢ srodkowa, bez listew bocznych);
e optymalne wymiary:
a)czesc srodkowa, bez listew bocznych: 100 x 140 mm,
b)catos¢ druku, tj. czes$é Srodkowa + listwy boczne: 100 x 160 mm;
* wszystkie wymiary przyjmuje sie z tolerancjg 2 mm
3) listwy po obu stronach, perforacja pionowa pozwalajgca na wyrwanie srodkowej czesci druku,
bez jego uszkodzenia;
4) co najmniej 5 mm pasek kleju gwarantujgcy przyczepnosé do rdinego rodzaju podtoza
w zréznicowanym zakresie temperatur, zabezpieczony ostona.

Adres nadawcy przesytki:
- naniesiony w strefie prostokatnej na stronie przedniej druku (awers), w dolnej prawej czesci w
minimalnej odlegtosci:

e 40 mm od goérnego

brzegu;

e 5 mm od prawego
brzegu;

e 15 mm od dolnego
brzegu.

Adres adresata przesytki:

- naniesiony w strefie prostokatnej na stronie przedniej druku (awers), w gornej lewej czesci.

W pasie 15 mm powyzej dolnej krawedzi strony przedniej druku (awers) oraz z prawej strony danych
adresowych nadawcy nie mozna umieszczac zadnych napiséw/nadrukoéw.

WAZNE: Podczas sortowania przesytek ich adresy rozpoznawane s3 automatycznie, dlatego dane na
przesytkach i formularzach powinny by¢ nanoszone kolorem niebieskim lub czarnym.



POTWIERDZENIE ODBIORU

Adresat przesytki
datownik placéwki oddawczej

Adresat potwierdzenia - nadawca przesyiki

Rodzaj pisma

Nrpisma ..o
0

Potwierdzam wlasnorecznym podpisem, ze

‘wyze] wymieniong przesylke otrzymalam/em

(data, imie 1 nazwisko odbiorcy przesylki)

Doreczenie przesylki nastepuje na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 14 czerwca 1960 1.
— Kodeks postepowania administracyjnego

1. Przesylkenr ... S ___doreczono™-
adresatowi osobie uprawnione) do odbioru
doroslemu domownikowi sgsiadowi

dozorcy domu

( czytelnie imie 1 nazwisko odbiorcy przesylki)
2. Przesylkinie doreczono w sposdb wskazany w pkt 1, przesylke pozostawiono w placéwce pocztowey

. oczym wdniu .................... imieszezono zawiadomienie”:

(nazwa placéwki pocztowej)
w oddawczej skrzynce pocztowe] adresata na drzwiach mieszkania/biura adresata
w widocznym miejscu przy wejsciu na posesj¢ adresata
3. Z powodu mepodjecia przesylki w terminie 7 dni pozostawiono powtéme zawiadomienie w dniu .

4 Przesylke wydano w miejscu wskazanym w pkt 2

adresatowi pelnomocnikowi adresata przedstawicielowi ustawowemu
osobie uprawnionej do odbioru osobie pelnoletniej zamieszkujacej z adresatem
5. Przesylki nie doreczono, gdyz™-
adresat odmowit przyjecia niedostateczny adres
adresat nie podjal przesylki w terminie
adresat zmart zimnychprzyezyn
(podat jakie)

) zaznaczyé wiasciwy kwadrat

““niepotrzebne skreéhié (data 1 podpis doreczajacego/wydajacego ™)

v" Formularz potwierdzenia odbioru dla przesytek nadanych w obrocie krajowym w trybie
okreslonym ustawg Ordynacja podatkowa (postepowanie podatkowe)

Wymogi techniczne:
1) gramatura papieru: papier offsetowy BD 140 — 200 g/m?;
2) wymiar druku*:
e minimalne: 90 x 140 mm (cze$¢ Srodkowa, bez listew bocznych);
e optymalne wymiary:
a) cze$¢ srodkowa, bez listew bocznych: 100 x 140 mm,
b) catos¢ druku, tj. cze$¢ srodkowa + listwy boczne: 100 x 160 mm;
* wszystkie wymiary przyjmuje sie z tolerancjqg 2 mm
3) listwy po obu stronach, perforacja pionowa pozwalajgca na wyrwanie $rodkowej czesci
druku, bez jego uszkodzenia;
4) co najmniej 5 mm pasek kleju gwarantujgcy przyczepnos$¢ do rézinego rodzaju podtoza
w zrdznicowanym zakresie temperatur, zabezpieczony ostona.
Adres nadawcy przesyfki:
- naniesiony w strefie prostokagtnej na stronie przedniej druku (awers), w dolnej prawej czesci
w minimalnej odlegtosci:
e 40 mm od goérnego
brzegu;
e 5 mm od prawego



brzegu;
e 15 mm od dolnego
brzegu.
Adres adresata przesytki:
- naniesiony w strefie prostokatnej na stronie przedniej druku (awers), w gérnej lewej czesci.
W pasie 15 mm powyzej dolnej krawedzi strony przedniej druku (awers) oraz z prawej strony danych
adresowych nadawcy nie mozna umieszczac zadnych napisow/nadrukow.

WAZNE: Podczas sortowania przesytek ich adresy rozpoznawane sg automatycznie, dlatego dane na
przesytkach i formularzach powinny by¢ nanoszone kolorem niebieskim lub czarnym.

POTWIERDZENIE ODBIORU

Adresat przesyiki

datownik placowki oddawczej

Adresat potwierdzenia - nadawca przesyiki

Rodzajpisma .. ... ...

Nr pisma
1 O U

Potwierdzam wlasnorecznym podpisem, ze

wyze] wymieniong przesylke otrzymalam/em

(data, imie i nazwisko odbiorcy przesylki)

Doreczenie niniejszej przesylki nastepuje na zasadach okre$lonych w ustawie z dnia 29 sierpnia
1997 r. - Ordynacja podatkowa

1. Przesylkenr ..............._...............__doreczono™:
adresatowi doroslemu domownikowi dozorcy
osobie uprawnione) do odbioru sysiadowi zarzgdey domu
prokurentowi

( czytelnie imie 1 nazwisko odbiorcy przesylki)
2. Przesylkinie doreczono w sposob wskazany w pkt 1. przesylke pozostawiono w placéwce pocztowe)

. oczymwdnm ... . umieszczono zawiadomienie'):
(nazwa placéwki pocztowej)
w oddawczej skrzynce pocztowej adresata na drzwiach mieszkania/biura adresata
w widocznym miejscu przy wejsciu na posesj¢ adresata w skrytce pecztowe) adresata

3. Zpowodu niepodjecia przesylki w termime 7 dni pozostawiono powtdrne zawiadomiente wdmu ...

4. Przesylke wydano w miejscu wskazanym w pkt 2

adresatowi pelnomocnikowi adresata przedstawicielowl ustawowemu
osobie uprawnionej do odbioru osobie pelnoletnie] zamieszkujace) z adresatem
5. Przesylki nie doreczono, gdyz”:
adresat odmowil przyjecia niedostateczny adres
adresat nic podjat przesylki w terminie
adresat zmart Z IOYCER PIZYFEZFIL ©.oooiceieieeieeee e oo e e e seenen
(podaé jakie)

*) zaznaczy¢ wlasciwy kwadrat e e e e e
“Iniepotrzebne skreslié (data i podpis doreczajacego/wydajacego’ )

Prosimy o potwierdzenie, ze wzdr druku potwierdzania odbioru, ktéry Zamawiajacy zamierza
wykorzystywac¢ spetnia wymagania formalno-prawne okreslone przepisami w tym zakresie
obowigzujgcymi (w zat. wzér potwierdzenia odbioru dla przesytek doreczanych w trybie KPA oraz
Ordynacji podatkowej).

Wprowadzanie do obiegu pocztowego potwierdzenia odbioru wtasnego naktadu niezgodnego z w/w
dokumentami wptywa na pogorszenie jakosci ustug, a takie na wzrost kosztéw procesu
technologicznego oraz uniemozliwia prawidiowe swiadczenie ustugi.




Odpowiedz:
Zamawiajgcy potwierdza, ze bedzie stosowat druki potwierdzenia odbioru spetniajgce wszystkie
wymagania formalne i jakoSciowe opisane przez Wykonawce.

Pytanienr4

,Czy Zamawiajgcy wymaga w celu zabezpieczenia prawidtowej realizacji ustug, aby Wykonawca, ktéry
polega na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotéw, udowodnit Zamawiajagcemu, ze realizujgc
zamoéwienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotéw, w szczegdlnosci
przedstawiajgc zobowigzanie tych podmiotdéw (oryginat) umowy moéwigcy o oddaniu mu do dyspozycji
niezbednych zasobdéw na potrzeby realizacji zamdwienia?”

Odpowiedz:
Nie.

Dyrektor
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